
Підсумковий круглий стіл-презентація документу

ОСНОВНІ ЗАСАДИ НАВЧАННЯ
БАЗОВИМ НАВИЧКАМ МЕДІАТОРА

розробленого в рамках проекту “Забезпечення якості послуг медіації
шляхом стандартизації вимог до базового навчання медіаторів”,
що реалізується ГО “НАМУ” за підтримки американського народу,
наданої через Агентство США з міжнародного розвитку (USAID)
в рамках Програми «Нове правосуддя»

м. Київ, 06 вересня 2019 р.

Цей захід став можливим завдяки підтримці американського
народу, наданій через Агентство США з міжнародного розвитку
(USAID) в рамках Програми «Нове правосуддя».



ВАША ПІДТРИМКА
ВАЖЛИВА ДЛЯ НАС!



ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ

Захід відбувся за підтримки
Координатора проектів ОБСЄ в Україні 

22.08.16, м. Одеса, Робоча експертна група “Стандарти медіації як основа для діалогових практик”



Конференція «Саморегулювання в медіації: від стандартів до прискореного росту
практики позасудового вирішення спорів в Україні», 08 грудня 2017 року, м. Київ

Захід відбувся за сприяння Програми реформування сектору юстиції "Нове правосуддя"
Агентства США з міжнародного розвитку (USAID).

Відеозапис розміщено на YouTube - каналі
"Програма USAID "Нове правосуддя" за посиланням 
https://www.youtube.com/watch?v=gtX-C7tgRX4&feature=share

ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ



Конференція «Саморегулювання в медіації: від стандартів
до прискореного росту практики позасудового вирішення
спорів в Україні», 08 грудня 2017 року, м. Київ

Захід відбувся за сприяння Програми реформування сектору юстиції 
"Нове правосуддя" Агентства США з міжнародного розвитку (USAID).

ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ



Захід відбувся за сприяння Програми реформування сектору юстиції "Нове 
правосуддя" Агентства США з міжнародного розвитку (USAID).

Конференція «Саморегулювання в медіації: від стандартів
до прискореного росту практики позасудового вирішення
спорів в Україні», 08 грудня 2017 року, м. Київ

ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ



Під час обговорення питання «Яким чином забезпечити якість навчання медіаторів в Україні» 
на конференції 08 грудня 2017 року було підтримано необхідність введення стандартів 
навчання з медіації для забезпечення його якості за рахунок таких механізмів:
(1) акредитація навчальних центрів та тренерів за професійними критеріями і за критеріями 
належного адміністрування навчального процесу;
(2) акредитація навчальних програм.
При цьому пропонувалось, що така акредитація має включати галузеві практики медіації і 
розподіл навчання за базовим рівнем та етапи поглиблення зі спеціалізації, а крім того 
формувати список мінімальних компетентностей медіатора наприкінці навчання.
Наш проект став початком цієї діяльності.
Ми ставили на меті проведення кампанії з впровадження єдиних стандартів базового 
навчання в практику українських центрів підготовки медіаторів як створення однієї з 
передумов для якісного навчання медіаторів, а відповідно і надання якісної медіації, що 
сприятиме широкому застосуванню альтернативних способів вирішення конфліктів (спорів)
в Україні.

ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ



➢ створення робочої групи
➢ анкетування
➢ зустрічі робочої групи
➢ онлайн-робота робочої групи
➢ затвердження проекту документу 

Правлінням НАМУ
➢ обговорення проекту документу 

членами НАМУ
➢ експертна оцінка проекту документу

ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ

➢ зустріч з представниками
закладів вищої освіти

➢ доопрацювання документу
➢ затвердження документу

Правлінням НАМУ
➢ друк (офіційне видання) документу
➢ презентація та обговорення

на круглому столі
➢ впровадження

Етапи нашої роботи зі створення документу:



Перші визначальні кроки

ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ

Ми приймаємо виклик часу
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ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ



28.08.19, Київ 
Робоча зустріч з представниками 
закладів вищої освіти. Говоримо
про навчання у сфері медіації 
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ІСТОРІЯ  ФОРМУВАННЯ ДІАМАНТУ

28.08.19, Київ 
Робоча зустріч з представниками 
закладів вищої освіти. Говоримо
про навчання у сфері медіації 



ПРЕАМБУЛА.

ВИЗНАЧЕННЯ ТА СКОРОЧЕННЯ.

РОЗДІЛ 1. ПРИНЦИПИ НАВЧАННЯ БАЗОВИМ НАВИЧКАМ МЕДІАТОРА.

РОЗДІЛ 2. КОМПЕТЕНТНОСТІ МЕДІАТОРА.

РОЗДІЛ 3. РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ЗАСТОСУВАННЯ ЗАСАД.

ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ.

ГРАНІ ДІАМАНТУ



РОЗДІЛ 1. ПРИНЦИПИ НАВЧАННЯ БАЗОВИМ НАВИЧКАМ МЕДІАТОРА.

Комплексність навчальної програми.
Цілісність навчальної програми.
Навчання через практику.
Екологічність освітнього процесу.
Недискримінація.
Чіткість, ясність формулювання результату навчання.
Формування професійної ідентичності.
Розподіл відповідальності.

ГРАНІ ДІАМАНТУ



РОЗДІЛ 2. КОМПЕТЕНТНОСТІ МЕДІАТОРА.

Конфліктологічна компетентність.

Комунікативна компетентність.

Процедурна компетентність.

Рефлексивна компетентність.

Правова компетентність у сфері медіації.

ГРАНІ ДІАМАНТУ



РОЗДІЛ 3. РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ЗАСТОСУВАННЯ ЗАСАД.

3.1. Рекомендації для провайдерів освітніх послуг.
3.2. Рекомендації для осіб, які бажають пройти навчанняу сфері медіації.
3.3. Рекомендації щодо обрання медіатора для осіб, які мають намір 
взяти участь у процедурі медіації з метою вирішення своєї ситуації.
3.4. Рекомендації для донорів та інших замовників послуг навчання у 
сфері медіації.
3.5. Додаткові рекомендації для провайдерів освітніх послуг – закладів 
вищої освіти, що надають послуги з навчання у сфері медіації.

ГРАНІ ДІАМАНТУ



ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ.

і.   Способи визнання Засад та оголошення про їх дотримання.

іі.  Моніторинг використання та дотримання Засад.

ііі. Подальший перегляд Засад.

ГРАНІ ДІАМАНТУ



ЗАПРОШУЄМО
ДО СПІЛЬНОДІЇ У ВПРОВАЖЕННІ!

ЗАДЛЯ СЯЯННЯ ДІАМАНТУ



http://namu.com.ua/ua/

https://www.facebook.com/NAMUkraine/

namu.members@gmail.com

+38 (097) 497- 47- 97

МИ ТУТ

http://namu.com.ua/ua/
https://www.facebook.com/NAMUkraine/
mailto:namu.members@gmail.com

